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PROGRAME EDUCATIVE PENTRU 
PERSOANE CU DEFICIENTE , 

Ozana Raluca NIŢULESCU, referent educaţie 
AngeLi ca IACOB, şef Birou Educaţie L .A.R 

l'vluzeul ational de Ar~ ~ 
' Românjei are deja o experienţă 

destul de bogată în ceea ce priveşte 
programele educative, mai ales cele 
destinate coli lor i grădiniţelor, i 
familij[or. Începând run anul 2000, 
ecţia de Educaţie a început să 

organizeze astfel ele programe, care 
de-a lungul timpului s-au extins 
şi s-au îmbunătăţit constant. În 
ceea ce priveşte însă programele 
educative pentru persoane cu 
deficienţe ş i pentru copii protejaţi 
de asociaţii, fundaţii şi centre de 
plasament, ele au început să se 
desfă oare începând djn anul 2001, 
însă cu o frecvenţă redusă ş i pe bază 
de cerere. Dacă în perioa la 2005-
2007, majoritatea participanţilor la 
aceste programe se puteau încadra 
în a doua categorie (copii provenind 
clin medii defavori zate, copii cu 
probleme ele comportament, copii 
cu deficienţe de învăţare), în anii 
2007 ş i 2008 au început să participe 
şi mai mulţi copii cu deficienţe, 

provenind de la şcolile pentru 
deficienţi ele vedere i pentru 
hipoacuzici din Bucureşti, precum 
ş i de la liceul pentru deficienţi de 
vedere din capita l ă; la ace tia s-au 
adăugat şi 17 adulţi cu diferite 
probleme de sanatate mintală 
(deficienţă mintală de djferite grade, 
schizofrenie, depresie, etc.), care 
au venit pnn două fundaţij (F.st11ar 
şi Trebuie), fiecare grup (de nouă, 
respccti\· opt persoane) participând 

la câte două programe educative. 
D e la începutul anului 2009, la 
programele educative organizate 
de luzeu nu au mai participat 
până acum decât copii protejaţi ele 
fundaţii, copii care însă aveau un 
potenţial intelectual ridicat, singura 
lor problemă fiind faptu l că resursele 
fina nciare de care dispuneau 
familiile lor erau insuficiente pentru 
o educaţia adecvată posibilităţilor 

lo r intelectuale. 
Trebuie spus ele la bun început 

că majoritatea copiilor care au 
participat în regim de gratilltate la 
programele educative ale M JAR 
aveau deficiente u oare sau 

' moderate. Cruar i printre copjjj 
provenind de la şcoljl e pentru 
hipoacuzici şi pentru ambliopi, nu 
se aAau decât foa rte I uţini copu 
surzi şi nici unul cu cecitate. P ractic, 
singurele persoane cu probleme 
mai grave care au participat la 
programele educative au fost cele 
l 7 persoane adu lte ami ntite mru 
sus. i djn această cauză, dar i 
dintr-o oarecare lipsă de experienţă, 
majoritatea programelo r despre 
care am \'Orbit până acum nu s-au 
desfăşurat mult diferit faţă de cele 
destinate copiilor obi nwţi; cu alte 
cuvinte, nu au fost perfect adaptate 
ca racteristicilor diferite lo r grupuri . 
Poate că acesta este unul djntre 
motivele pentru care ele au scăzut 
numeric, în loc ca interesul faţă de 
ele să crească . 
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Motivele pentru aceas tă tare de 
fapt sunt totu ş i mai multe. Pentru 
începu t, până în anul 2007 INAR 
nu a avu t ca angaj aţi ai ecţie i de 
ducaţie persoane cu o pregă tire 

specială care să poată susţine în mod 
profesionist as tfel de programe. Mai 
mult, chiar ş i când au fost angajate 
două persoane care să fi absolvit 
secţia de Psihopedagogie specială a 
Facultă ţii de Psihologie ş i ş tiinţele 

educa ţi ei , a lipsit un punct de 
re ferinţă relevant pentru reali zarea 
unor astfel de programe: un model 
de bună practică provenind de la un 
muzeu din pră sau din s trăi nă tate, 

bine documentat i de succes. Un 
alt mo tiv ar fi acela că nici până 
în momentul de fa ţă, o ferta de 
programe educative a Muzeului 
nu include în mod di fe renţiat acest 
ti p de programe; ele există practic 
în continuare pe bază de cerere, 
persoanele cu defi cien ţă nefiind un 
public ţintă direct vizat. Ş i în fi ne, 
simpla absolvire a Psihopedagogiei 
speciale nu es te sufici entă pentru 
susţi nerea unor programe educative 
pentru copii cu de fic i en ţe în cadrul 
muzeului . Ceea ce lipseşte es te o 
pregaare în plus: pe de o parte, 
absolventul trebuie să cunoască 

patrimoni ul ş i anumi te lucruri în 
l egă tură cu acesta care con feră o 
imagine de ansamblu (dar ş i una de 
profunzime) a acestuia, iar pe de 
altă parte es te nevoie ca el să capete 
un set de cunoş tin ţe ş i experien ţe 

în l egă tură cu anumi te tipuri de 
de ficienţă. n exemplu în aces t sens 
ar fi î nvăţarea li mbaj ul ui mimico
gestual pentru comunicarea cu 
persoanele deficiente de auz sau 
surde. 

În o rice caz, în ceea ce priveş te 
d esfă urarea propriu -zisă a pro
gramului de acest tip, po t spune 
că exis tă anumite lucruri care sunt 
esenţia l e pentru ca un as tfel de 
program să ai bă succe . 

Pentru început, trebuie sta
bilite clar anumite obiective, în 
concord a nţă cu specificul fi ecărui 

grup. D es igu r, eXJsta anumite 
obiective care sunt comune cu 
cele pentru o rice program pentru 
copii de şcoal ă i de grădinită . 

În cazul MNAR, aces tea su,nt 
fa miliarizarea copiilo r cu arta 
prin activităţi interdisciplinare, 
o ferirea unei alternati ve la educatia 

' formală şi punerea în va loare a 
patrimoniului Muzeului . În mod 
parti cular, un as tfel de program 
are ca cop dezvoltarea gus tului, 
a cunoşti n ţe l o r pentru ş i despre 
artă, a capacită ţii ele în ţelegere a 
unei opere de a rtă, a contex tului 
în care ea a apăru t, res trâns dar ş i 

extins; pe de o altă parte î n să, cum 
o operă ele artă are şi un subiect, 
plaja de posi bili tăţi educative se 
extinde; privitorul poate trece de 
la în ţelegere la interpretare, îş i 

poate fo rma o opinie personală 

în cunoştin ţă de cauză. Mai exis tă 

însă şi alte tipuri de scopuri, 
încă mai punctuale, care ţin de 
consolidarea/ dobândirea anumito r 
capacităţi ale participa n ţil o r (de 
concentrare atenţie i , ele ascul ta re 
activă, de empatie, ele imagina ţi e, 

ele comunicare, capacităţi 

intelectuale - ele anali ză, si nteză, 

generali za re, abstractizare ş i 

comparaţie, ş.a.m . cl .) , la ca re se mai 
pot adăuga cele ce ţi n de fieca re 
temă de discu ţie/ luc ru . În procesul 
de stabilire a obiectivelor trebuie 41 
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să se ţ:in ă cont ele vârsta reală ş i 
intelectuală a participanţilor, ele 
ni velul el e dezvoltare a personalităţij, 

el e njvelul el e cunoştinţe la care 
ei se a A ă; în cazul persoanelor cu 
defici ente trebuje să se mill tină cont 
ş i ele spe~ificul fiecărei cl~fici enţe. 
Ideal ar fi ca fiecare educator 
muzeal care clore te să s u s ţină 

astfel el e programe să cunoa că 
problematicile fiecărei categorii ele 
defici enţă cu care lucrează; în orice 
caz, colaborarea cu conducă to rul 

grui u]uj este esenţi a l ă, aceasta 
fund absolut necesară în toate 
momentele pe care le implică 

desfăşura rea unui program educativ 
pentru persoanele cu deficien ţe 

- el e la faza el e planjficare a Juj i 
până clupă terminarea efecti vă a 
programului, când feed-back-ul 
pe care coordo nato rul îl poate 
oferi es te unul ele mare valoare şi 

în semnăta te. u toate obiectivele 
menţionate mill sus pot fi atinse 
cu o rice grup; pe ele altă parte, 
grupul poate să aibă deja anumi te 
a teptări, sau persoana care se 
ocupă ele activităţile pe care grupul 
le desfăşoară în general poate avea 
anumite obiective în minte, dorind 
ca program ul educativ el e la muzeu 
să se încad reze în anumjte linii 
ale unui program ele recuperare/ 
dezvoltare pe car grupul ii 
parcurge deja. Astfel, obiectivele 
unuj program educativ muzeal ar 
trebui să fie cât mai bine adaptate 
intere elor, ce rinţelor, nevoilor 
şi particularităţilor fiecărui grup. 
Flexibilitatea are deci o importanţă 
deosebită în acest proces. 
Odată stabiljtc o biectivele, este 

necesar să se hotărască asupra 
unei metode de lucru; când spun 

„metodă de lucru" mă refer atât la 
modaljtatea de comunicare, cât şi la 
modul în care anumjte activităţi să 
se des făşoare. Programele ed ucative 
ale M AR sunt structurate în două 
părţi : se începe cu o vizită activă 

în una djntre expoziţiile/ galeriile 
iuzeuJuj, clupă care urmează 

lucrul în atelierul de creaţie . 

Practic, fiecare g rup îşi alege o 
temă (de o bicei cljntre cele propuse 
ele Muzeu, clar pot fi propuse ş i 

teme noi, de că tre coordonatorul 
g rupului), în funcţie de obiectivele 
propuse. Această temă es te unul 
dintre elementele de legătură dintre 
vizita activă ş i activitatea din atelier. 
Pornind de la ea, sunt alese anumite 
lucră ri din expunere pe baza cărora 
se va desfăşura prima parte a 
programuluj, iar activitatea crea tivă 

din ultima parte trebuje să fie în 
acord atâ t cu tema, cât icu lucrările 

di scutate. Reverund la metodele de 
lucru le voi împărţi în trei categorii: 
mijloace de comurucare, metode de 
a înlesni înţelegerea, tehnici de lucru 
pentru activitatea practică . Toate 
acestea trebuie adaptate grupului, 
obiectivelor şi temei alese. 

În ceea ce priveşte mijloacele 
de comurucare, acestea sunt în 
principal, după cum bine deja se 
ştie, verbale i no nverbale. Voi vorbi 
în această privinţă despre cuvinte ş i 

limbaj ş i despre atirudjni . Limbaj ul 
fo los it trebuie să fie întotdeauna pe 
înţelesul pa rticipanţilor - adecvat 
niveluluj intelectual la care ei e a Aă 
- şi înto tdeauna Aexjbil, în funcţie 
de situ aţie. La nivel semantic, 
es te util să se verifice cunoa terea 
anumito r cuvinte, încurajând 
pa rticipa nţii să întrebe atunci când 
au neclarităţi în ceea cc prive te 
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înţelegerea. Există totu i situaţii în 
care folosirea cuvintelor vo rbite nu 
este sufic i entă pentru transmiterea 
unui mesaj. Din experien ţa mea cu 
copiii cu defic i en ţe de auz, chiar 
dacă înţe lege rea e te posibilă, în 
cazul hipoacuzici, prin auzul parţial 

al cuvintelor, prin mimică i gestică 
i prin lega rea de context (vorbind 

despre un tablou, spre exemplu , 
este relativu o r de intuit răspun s ul 

la o Întrebare l egată de subiectu l 
acestuia, doar prin privi rea tabloului 
i pnn interpretarea limbajului 

nonverbal a.I celui care întreabă) , 

în lipsa fo losi rii limbajului mimico
gestual comunicarea este mult 
îngreunată . În această privinţă ar 
fi de menţionat că în şcoală nu 
este încurajată comunicarea prin 
acest tip de limbaj, ci mai degrabă 
comunicarea prin cititu l pe buze i 
prin expri marea voca lă a cmrintelor. 
i\Iotivul pentru acest lucru este 
simplu: pentru o persoană deficientă 
de auz au surdă, integrarea în 
societate se face mult mai simplu 
dacă se folose te limbajul com un, 
a.I majorităţii. A adar, în cazurile în 
care capacitatea de a \'Orbi nu este 
afectată în vreun fe l (prin cliferite 
afecţiun i ale organelor de vorbire 
şi / sau prin afecţiuni la nivelul 
scoarţe i cerebrale), persoana cu 
hipoacuzic sau surdă ar trebui ă 

comunice fără utilizarea limbajului 
mimico-gestual. Realitatea este însă 
de cele mai multe o ri alta. r~ste mult 
mai dificil să înveţi să cite tipe buze 
şi să vorbeşti în lipsa feed-back-ului 
auditiv decât să înveţi să fo lose ti 
limbaju l mimico-gestual; copiii mai 
a.Ies, dar chia r şi unii adu l ţi, folo, esc 
acest tip de limbaj nonverbal cu o 
mai marc frecvenţă. i în condiţiile 

în care mulţi profeso ri de la colile 
pentru defici enţi de auz (din 
experi enţa mea directă, roţi) nu 
cunosc limbajul mimico-gestua.I, 
comurncarea devine într-adevăr 

dificilă. D evine a adar absolut 
necesa r ca la programul educativ 
pentru hipoacuzici i/ sau persoane 
surde să fie prezent ş i un interpret, 
sau, ş i mai bine, ca educato rul 
muzeal să cunoască ci însu i acest 
tip de limbaj i să îl poată folo i 
Auent. 

Tot în l egătură cu comunicarea, 
de această dată ve rbaJă, ar fi de 
menţionat şi felul în care sunt 
exprimate anumite lucruri faţă de 
persoanele cu deficienţe de vedere 
sau cu cecitate. Văz ul are un ro l 
foarte important, printre a.ltele, în 
construirea conceptelo r cu care 
operează gândirea. El oferă practic 
o bază concretă pe care abstractul 
se poate dezvolta cu u urinţă. 
Foarte multe dintre conceptele 
cu care operăm au pornit ele la 
reprezentări, care su nt un fel de 
sinteză a percepţiilor avut as upra 
anumitor obiecte. pre exemplu , ne 
construim conceptul de „pasă re" 

pornind de la categoria „pasăre" 
- o reprezentare care include toate 
elementele esenţia l e şi necesare 
pentru a putea recu noaşte o pasăre, 
indiferent de tipul ci. Pentru 
acea ta, b·ebuie să fi perceput mai 
multe tipuri de păsări . l\lai departe, 
aceste i reprezentă ri îi sunt asoc iate 
anumite înţelesuri i tra1n, care 
până la urmă îi conferă o anumită 
simbo li stică (e\•entual una genera l ă, 

acceptată de majoritatea oamenilo r, 
i una subiectivă, personală), care 

este aproape în întregime abstractă 
(sp re exemplu, „pasăre" poate ă 43 
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însemne Libertate, avânt, înă lţa re 
.a.m.d.). D esigur, se poate ajunge la 

toate aces tea ş i plecând de la celelalte 
sim ţuri în afară de văz, însă procesu] 
es te ceva ma1 lent, îngreunat. 
Tocmai pentru că persoanele 
nevăzătoare sau cu defi ci en ţe mai 
grave de vedere lucrează mai mult, 
mai uşo r, cu concretul decât cu 
lucrurile abstracte, este bine ca în 
comurucarea cu ei să se ţi nă co nt 
de aceasta. D e asemenea, este 
foa rte impo rtant să Li se descrie 
atât locul în care se a fl ă au prin 
care trec, cât ş i o biectele despre 
care se dj scu tă - descrierea să fie 
orgaru zată spaţial ş i logic i să fie 
câ t mai detali a tă, atunci când es te 
cazul. Comurucarea verba lă trebuje 
completa tă cu materiale aj u tătoare, 

pe care ei să le poa tă atinge, mjrosi 
sau auzi. Es te esential ca aces te , 
persoane să se sim tă în s iguran ţă, 

acceptate i încuraja te (tacit sau nu, 
în fun cţie de caz). 
Fă ră a pă răsi încă subiectu] 

comurucării, ar mai fi de precizat că 
am găs i t întotdeau na i n te r ven ţijJ e 

coordonatoru]uj grupului ca fii nd 
utile. În momentele în care apăreau 
dj ficul tăţi de în ţel egere Qa mine 
sau la pa rtic i pan ţi), sau atunci 
când djscuţia se desfăşura pe un 
subi ct cunoscut lor, coordona
to rul intervenea pentru a face 
apel la experi e n ţe / cunoşti nţe de 
care era sigur că pa rticipa n ţij le au, 
cla ri fi când anumj te sensuri, sau 
întări nd anumite infor matii . D e , 
asemenea, pot cxjsra situ aţij în care 
o anumjtă activitate (ruscutie joc 
fo losirea materi alelor iJu,st1'.ativ~ 
etc.) neces i tă dou ă sau mai mul te 
persoane care să o coordo neze 
- s i tuaţij, deci, în care implicarea 

coordo natoru]uj es te absolut 
necesa ră . 

În ceea ce priveş te atitudjnea, 
aceas ta este esenţială pentru 
co nstruirea unei re l a ţij care să vină 
în sprijinul îndeplirurii o biectivelo r. 
Mă refer în special la atitudinea 
pe care o are educatorul muzeal, 
atât faţă de patrimo ruu ş i faţă de 
programele in sine, cât ,ş i faţă de 
pa rti cipa nţij la ace tea. In această 
ultimă pri vin ţă, sun t de părere că 
atitudinea educatorului muzeal 
ar trebui să creeze o atmos feră 

lurucă, care în acela i timp să 

ofere copiilor un sentiment de 
sigu ra nţă i încredere, de bucurie 
ş i acceptare, fă ră a pierde însă run 
vedere cadrul în care se a fl ă şi 

anumjte norme de conduită pe care 
le implică . Atituillnea arumatorului 
es te importantă deoarece ea poate 
modela comportamentul copiilo r, 
îi poate stimula ş i încuraja atunci 
când es te cazul , poa te fi inves tită 

cu valoarea exemplului , poate 
crea un spa ţi u, net dj ferit de cel 
de la coa l ă, care es te de cele mai 
mul te ori formal ş i res trieri'~ în 
care copilul să- i poată întări stima 
de sine ş i siguranţa pe/ în sine, 
să poa tă încerca moduri inerute 
de gânrure, să înveţe prin j oacă 

etc. . u alte cuvinte, atitudjruJe 
pe care arumatorul le a fi şează, 

mai mult sau mai pu ţin con ti ent, 
î i aduc un mare aport împliillrii 
sau neîmplirurii obiectivelor 
p rogramelor. E le sunt cele care 
po t as igura un climat propice 
dezvoltării . În aces t sens, îmj par ca 
fiind e en ţi ale respectul, răbdarea, 
gri ja, acceptarea, valo ri za rea (fa ţă 

de beneficiarii programului, fa ţă de 
patrimoruu i faţă de muzeu în ine), 
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deschiderea (faţă de participanţii la 
program, ca personalită ţi, faţă de 
idei noi, etc.), încrederea, i nu în 
ultimul rând (de i nu s-ar încadra 
tocmai la atitudini), bucuria. Tot în 
legă tură cu atitudinea po trivită ar 
mai trebui menţionată i empatia, 
acea capacitate de a trăi, simţi, 

înţelege, gândi etc. în felul celuilalt: 
„a intra în pielea celuilalt" - a crea 
sentimentul că ii înţelegi ş i îl accepţi 
pe celălalt a a cum este (a avea o 
atitudine empatică faţă de el) este 
unul dintre factorii care stimulează 
puternic atât dezvoltarea relaţiei, 

cât şi dezvol tarea celuilalt ca întreg. 
Pe parcursul unui program 

educativ pot exista mo mente în 
care comunicarea prin limbaj 
verbal şi nonverbal şi prin ati tudine 
nu este uficientă pentru ca mesaju l 
să fie înţel es pe deplin. D e aceea , 
în spriji nul acestei înţelegeri 

pot fi folosite anumite mijloace 
alternative, care pot fi ori sub 
formă de joc, ori sub formă de 
materiale ajutătoare. Jocul poate 
da rezultate foarte bune, din mai 
multe puncte de vedere: el poate 
întrerupe monotonia, poate canaliza 
atenţia, poate stimula imaginaţia şi 

creativitatea, poate fi un bun mijloc 
de învăţare activă. În funcţie de 
diversele caracteristici ale grupului , 
precum şi de temele abordate şi 

de spaţiul în care programul se 
desfă oară, educatorul muzeal 
poate propune diverse jocuri, cu o 
întindere mai mare sau mai mică în 
timp, mai simple au mai complexe. 
Un exemplu ele joc foarte uşor ele 
aplicat şi foarte fo losi wr ar fi, în 
cazul unui tablou, „intrarea" în acel 
tablou prin puterea imaginaţiei, 

ş i adoptarea poziţiilor anumit r 

personaie sau trrurea senza ţiilor 

pe care atmosfera din papul 
reprezentat le trezeş te; poate fi 
introdu să apoi o schimbare, care 
să se reflecte corespunzător ş i în 
poziţiile/ trăirile partici pa nţilor. 
Pe cât de simplu es te acest joc, pe 
atât este ele fructuo s: el încurajează 
obse rvaţia, implică participanţii la 
nivel corporal ş i afectiv, înlesneşte 

în ţe l egerea (prin reflectare, prin 
tra n punere), sti mulează empatia şi 
încurajează exprimarea propriilor 
trăiri etc., ajută la con tientizarea 
anumitor senza ţii şi la recunoaş terea 

anumitor sentimente, ere te nivelul 
ele încredere atât Între membrii 
g rupului cât ş i între grup şi 

animator, i este amuzant. P ractic, 
pen tru fiecare temă i/ sau spaţiu 
se pot găs i jocuri, adaptate fiecărui 
g rup, care să fie benefice pentru 
atingerea o biectivelo r propuse şi 

nu numai. Este bine ca educato rul 
să se gândească la anumite jocuri pe 
care le-ar putea face împreună cu 
grupul chiar înainte ele începerea 
programului - jocul poate fi fo losit 
fie ca parte integrantă ( tabilită 
anterior) clin structura programului, 
sau poate fi propus în cazul în 
care apare ceva neprevăzut (scade 
nivelul capacităţii de concentrare 
a grupului, mai de\Teme decât 
ar fi fost de aşteptat; există câţiva 
membri ai grupului care fac ceva ce 
perturbă activitatea întregu lui grup; 
scade brusc interesul participanţilor 
faţă de cele discutate etc.). 

l\ late rialele ajutătoa re pot fi şi 

ele de diverse cipuri. Ele pot fi 
imagini , scheme compoziţional e, 

schiţe ilustrative, diferite obiecte, 
sunete şi mirosuri, texte care să fie 
citite, filme scurte (ş i li sta ar putea 45 
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continua . .. ), care să aibă neapăra t 

legă tură atât cu tema programuluj , 
di t ş i cu lucră rile alese. Ele sunt utile 
deoarece o feră puncte de sprijin . 
Pentru a transmite cât mru bine 
atmos fera dintr-un anumjt tablo u, 
spre exemplu, pa rticipa nţil or li 
se pot o feri anumjte obiecte care 
se găsesc reprezentate în aces ta, 
sau bucă ti din acelea i materi ale 
tex til e c~ care sun t îmbrăca te 
anumjte personaje din tablou, 
sau chiar alimente (o bucă ţi că de 
brânză Ca1J1e1t1bert, în cazul unei 
naturi statice în care apare ş i aces t 
tip de brânză, pe care fieca re 
să o poa tă mi rosi ş i atinge . . . ). 

ubiectul tablouluj es te astfel mru 
uşor în ţeles, i se încurajează de 
asemenea şi fo rmarea unei p ropru 
opinjj / interpretă ri a aces tuia. 
Pentru persoanele cu de fi cienţe de 
auz, spre exemplu, poa te fi adus 
un in trument muzical, sau pur ş i 

simplu o coardă care vibrează atunci 
când scoa te sunete, d acă într-un 
tablo u apar i instrumente muzicale. 
Însă ace te materiale auxiliare devin 
cu adevăra t importante atunci 
când pa rticipan~ la prog ram au 
defici ente de vedere. Pentru ei ar 

' fi bine dacă s-a r putea găsi lucră ri 

run expunere care să poa tă fi atinse; 
indiferent dacă aces t lucru es te au 
nu posibil , po t fi aduse reprezentă ri 

în reLief ale lucră rilor despre care 
se di scută, scheme în relief ale 
principalelor elemente constitutive 
ale ta blourilor, unelte sau materiale 
cu care se lucrează pentru a obţine 
un o biect asemănăto r cu cel din 
expunere etc.. Mai mul t, o ricui 
s-ar adresa, cert este că folos irea 
materialelor ajutătoa re creează 

de cele mai multe ori curiozitate, 

entuziasm, implicare, paroc1pare, 
şi încu ra j ează exprimarea păreru 

personale. 
În ceea ce priveş te tehnicile de 

lucru pentru activitatea practică , 

din no u, es te bine să se ţină 

co nt de toţi acei facto ri despre 
care am mru vorbit - o biecrive, 
caracteri sricile g rupuluj, cerinţe 

ale aces tuia, tema aleasă , lucrările 

discutate în rimpul vizitei active. 
Colabo rarea cu coordo natorul 
g rupului sau cruar di scuţia cu 
parricipan~ în şi i ar trebw să exjste 
ş i în situa ţia alegerij tehnicii. E ste 
de asemenea important în aces t caz 
să se cunoască i nivelul general 
al abiJjtă ţilor membrilo r grupulw 
- ce po t face, fi zic vo rbind , ş i ce 
nu (un exemplu de la programele 
pentru copii de grădjniţă , fără 

de ficie nţe, grupa mică: ei nu pot 
decupa, sau decupează cu mari 
dificultă ţi; a adar a le cere să facă 
aces t lucru presupune ca fiecare 
copil sau fi ecare doi co pii să rubă 

în preajmă un adult care să îi ajute, 
dacă doresc aces t lucru) . Pentru 
o persoan ă cu de ficienţe, a-i da să 
facă ceva ce nu are cum să facă 

ecruval ează cu desconsiderarea lw 
majoră. În funcţie de fiecare grup 
şi de caracteristicile i preferinţele 
lui , tehnica aleasă trebwe să p ată 

o feri I a rticipanţilor satisfacţii - să 

rubă posibilitatea fi zică, timpul şi 

materialele necesare pentru a începe 
şi a termjna o lucrare de care ei ă 

fi e mulţumjţi (fiecare dintre ei). 
Odată s tabiJjtă tehnica de lucru 

şi subiectul, la începutul acrivită~ 
pracrice este bine să li se spună 
participanţilor la prog ram ce 
materiale au Ja di pozi ţi e, după caz 
- cum le po t folosi, ş i cum sunt ele 
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cli stribuite. E te bine ca subiectul 
ales să facă apel, în timpul activită ţii 
creative, la lucruri personale - s tări 

suAete ti , pre ferinţe, experienţă 

proprie ş . a.m .d ., pentru a încu raja 
exprimarea de sine ico n tienti zarea 
cu privire la lucrurile respective. 
Rolul activ ită~ creative e te, pe 
l ângă cel recreativ, de a co nsolida 
cele învă ţate în timpul vizitei active, 
de a le înţelege mai bine, de a le 
lega de propria experienţă de via ţă, 

de a le putea aprecia ş i interpreta 
mai precis, de a încuraja exprimarea 
propriei persoane, de a câ tiga 
încredere în sine i în ceilalţi , de a 
putea împărtăş i rezulta tul cu ceilalţi, 
primind ş i o ferind pă reri fă ră teama 
de a fi judecat sau n eînţel es. La 
sfârşitul activită ţii , dacă timpul ş i 

di spoziţi a pa rticipanţilor permit, 
ar meri ta ca fiecare clintre membrii 
grupului să vorbească despre 
lucrarea lui , primind ş i o ferind 
feed-back ce lorlal ţi, fă ră a exis ta 
în să obligaţia de a face acest lucru , 
ci doar încuraja rea. 

În timpul acti vită~ practice, este 
bine ca educatorul muzeal să fi e nu 
numai di spo nibil pentru a da o rice 
ajutor solicitat, dar să se i in tereseze 
de lucrul fiecărui membru al 
g rupului , fără a avea un apo rt 
clirect as upra rezultatului - pentru 
a încuraja libertatea de exprimare, 
precum ş i cău ta rea mi jlocului 
adecvat pentru fiecare de a realiza 
un anumit lucru (cunoaştere ş i 

alegere). Remarci de genul „aşa nu 
este bine", sau aprecieri ca „de enul 
tfa1 es te urât" sau „aceasta es te cea 
mai frumoasă lucrare" nu sun t în 
nici o s i tuaţi e acceptabile, ni ci clin 
partea educatorului , nici clin partea 
celorlal ţi membrii ai g rupul ui, ş i este 

necesa r să fi e descurajate. Fiecare 
operă realiza tă de pa rticipanţi 

es te importantă, semnificativă şi 

frumoasă , educato rul trebuind să 

identifice care sunt calită til e mai 
' impo rtante ale unei lucră ri pentru 

a face credibile aces te afirma~ 

(ele exemplu , o pictură are culori 
bine armo niza te, alta linii foarte 
clare si expresive, alta ilu s trează 

foarte bine tema propusă, etc.); în 
aces t co ntex t nu este vo rba despre 
excelarea într-un anumit do meniu, 
ci despre respectul reciproc, despre 
posibilitatea ele a se exprima pe sine 
liber ş i el e a putea recunoaş te în 
cel ăl a lt ş i în sine lucruri ele valoare. 
Pentru persoanele cu defici enţe 

aceste lucruri sunt mai mult decât 
impo rtante, sunt chiar necesare. 
Indi fe rent cl acă un g rup participă 
o s111gu ră da tă la prog ramele 
educative din muzeu sau de mai 
multe o ri , scopul final al lo r, clin 
punctul ele vedere al beneficiarilo r, 
este să ofere o experie n ţă pl ăcută ş i 

revelatoare într-o măsură mai mare 
sau mai mică. În co ndipile în care 
societatea românească în general 
nu es te suficient de deschisă fa tă de 

' persoanele cu hanclicap (de o rice fel 
ar fi el), orice ocazie în care aces te 
persoane sunt primite cu respect, 
în ţe legere, s u sţi nere ş i bucurie 
es te mai mul t decâ t binevenită. 

Programele educative pentru 
persoanele cu defici enţe ar trebui 
să se apropie mai mul t de o formă 

ele terapie decât ele o modalitate 
de î nvăţa re, făcând apel la cât mai 
mul te latu ri ale pe rsonalită ţii , la cât 
mai mul te abi lităţi, la cât mai multe 
senti mente, tratr1 ş i expe rien ţe 

ale par ticipa nţilor la ele, venind 
în sprijinul lo r ş i în completarea 41 
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activităţilor educativ - terapeutice 
şi recreaţionale în care ei su nt deja 
implicaţi. 
După terminarea programului 

educativarfi din nou utilă colaborarea 
cu coordo natorul grupului , pentru 
evaluarea rezultatelor ş i / sau pentru 
îmbunătăţirea programului . Până 
la urmă, singurii în măsură să 

spună dacă programul respectiv 
a fost unul reu it sau nu sunt 
participanţii în şi şi ş i persoana care 
îi are în gri jă, observând modificări 
ale compo rtamentului , atitudinii, 
a bilită tilor lor. , 

Pentru a oferi un exemplu, voi 
prezenta în continuare, pe scurt, 
felul în care s-a desfăşurat un 
program educativ pentru unul dintre 
grupurile ele adu lţi cu probleme 
de sănă tate mintală de care am 
pomenit la început. P rogramul s-a 
desfă urat în anu l 2007, i a avut 
ca temă „Canoane şi proporţii" 

din ciclul intitulat „Omul în artă". 
Cele opt persoane aveau în general 
un nivel de dezvoltare intel ectuală 

specific copi lă ri ei, retardul mintal 
fiind deficienta comună tuturora. 

' Câteva dintre ele erau însotite de 
' părinţi , iar întregul grup beneficia 

de prezen ţa şi implicarea unui 
psiholog, angajat al fundaţiei în care 
erau înscrise persoanele respective 
(Fundaţia Trebuie) . 

Pentru vizita activă din Galeria 
de Artă Românească fodernă am 
ales să mă opresc la Am11cătoru/ de 
lance ele Ioan Georgescu, la 0111agi11 
lui hopin de Io n Lucian Murnu 
i la Îndrăt,osti{ii de Leo n Alex, în 
această ordine. Practic informatii le , ' 
transmise între noi s-au concentrat 
asupra tipu lui de lucrare (sculptură, 
respectiv pictură), asupra înţe-

lesurilor cuvintelor „canon" şi 

„proporţie" aplicate la corpul 
uman, a upra vârstei şi felului în 
care se dezvoltă corpul uman în 
funcţie de ea, asupra canoanelo r 
clasice ş i moderne de reprezentare 
a corpului uman i a proporţiilor 
lo r, exemplificate prin lucră rile mai 
sus menţionate. 

Am avut ca materiale auxiliare 
câteva scheme reprezentând 
proporţiile clasice ale corpului, 
precum şi o reprezentare a o mului 
vitruvian realizat de Leonardo 
(motivul pentru care am ales să le 
arăt acest de en a fost că „atunci , 
demult, oamenii s-au gândit că dacă 
omul stă cu mâinile i picioarele 
drepte, încape într-un pătrat, şi 

dacă stă cu mâi nile i picioarele un 
pic de făcute, încape într-un cerc"). 
Repetarea anumitor concluzii la care 
am ajuns împreună a fost necesară. 
Practic, din punct de vedere 
cantitativ, in formaţia care a circulat 
în dialogul dintre noi a fost una 
limitată i „de bun imţ", rămânând 

la un nivel de în ţelegere ele bază, 

cât mai concret. D e a emenea, a 
fost necesară explicarea schemelor 
prin exemplificare pe corp i a 
rep rezentării o mului vitruvian prin 
„punerea sa în scenă" cu ajutorul a 
două persoane '. 

Timpul petrecut la Aruncătoru/ 
de lance, ca i la celelalte lucrări, a 
fos t de tul de scurt, comparativ 
cu timpul alocat vizitelor active ale 
programele obi nuite. La Omagiu lui 

hopin am vorbit împreună despre 
modificarea can oanelor clasice 1 

despre efectul pe care îl poate da 
modificarea propo rtiilor; acelaşi 

lucru şi la Îndrăgostiţii, 'cu deosebirea 
că aici am făcut distinctia dintre , 
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sculptură şi pictură. Pentru fiecare 
lucrare în parte, primul lucru pe 
care l-am făcut a fost să identificăm 
ce anume reprezintă ea. I-am 
întrebat la fiecare lucrare ce părere 
au despre ea, dacă le place sau nu, 
şi eventual de ce. 

În afară de câţ:iva dintre ei care 
erau probabil în mod obişnuit mai 
deschişi şi mai vorbăreţ:i, starea 
generală iniţ:ială a fost de fâstâcire, 
de reµnere şi de nesiguranţă. Pe 
parcursul vizitei active, totuşi, s-au 
„încumetat" cu toţ:ij să-şi spună 

părerea, părând să se simtă ceva 
mai în largul lor. Cu toate acestea, 
capacitatea lor de susţ:inere şi 

concentrare a atenţ:iei nu era foarte 
dezvoltată, motiv pentru care am 
ales după scurt timp să continuăm 
programul în ate)jer. 

Aici le-am pus la ruspoziţ:ie foi 
mari de bloc de desen şi pasteluri 
cerate şi creta te Qe-arn explicat întâi 
ce anume sunt ele) şi le-am cerut 
să deseneze un om, având în rnjnte 
ruscuţ:ij]e run galerie (pe care le-am 
reîmprospătat cu această ocazie), 
şi pe care apoi să- l numească şi să 

spună despre el ce face şi cum se 

simte. Am ales pastelurile deoarece 
sunt uşor de folosit, iar efectul vizual 
este destul de puternic. În ceea ce 
priveşte subiectul, m-am oprit la 
om şi datorită ternei alese, dar şi 

pentru că majoritatea oamenilor 
se identifică într-un fel cu omul 
desenat (acesta a fost şi cazu] lor), 
eri tând de altfel şi un test proiectiv 
cu aceeaşi ternă . Activitatea practică 
a părut să le facă mai multă plăcere 
decât cea run galerie, deşi o parte 
dintre ei au fost şi aici reticenţi, 

pe motiv că nu au talent la desen. 
u desenat totuşi cu toţ:ij şi rnulţ:i 

s-au bucurat să-rnj lase desenele 
făcute de ei. Una dintre femei a 
µnut să deseneze un om cu patru 
mâini, cam ca în omul vitruvian, 
deşi înţelesese explicaţ:ia noastră 

(a mea şi a psihologului, care m-a 
ajutat să „reprezint" desenul lui 
Leonardo). cest fapt rnj-a dat de 
înţeles că fusese impresionată nu 
doar de reproducerea desenului, 
ci şi de „punerea sa în scenă" 

şi că, în consecinţă, cel puţ:in 

acel moment run galerie a rămas 
imprimat în memoria ei. Implicarea 
cu rol exemplificativ, clarificator, a 
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Eu ş1 ps1hologul 

care a venit 

i1npreună cu 
grupul am stat 

una în faţa alteia, 

rcprezencind 

cele două 

ipostaze ale 

omului vitruvrnn, 

făcând C\ ident 

faptu l că este 

vorba despre 

două persoane 

(s1multaneirntca 

ş 1 ipostaza er,1u 

concepte prea 

greu de explicat 

ş 1 de înţeles 

pentru ci). 
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educatorului muzeal ş i a psihologului 
care coordona g rupul a avut deci 
un impact destul de mare asupra 
ei. În ceea ce priveşte discuţia de 
la sfâ rşit, în care fiecare putea să 

vorbească despre omul desenat de 
el, la întrebările „ce face?" ş i „cum 
se simte?", răspunsurile date de 
ei au fost simple ş i frumoase: s tă, 

sare, aleargă, merge, se simte bine, 
este fericit ... În timpul activităţii 
din atelier participanţii la program 
au ascultat melodii compuse de 
Chopin (pe care l-am ales şi în 
legătură cu lucrarea din Galerie, dar 
şi pentru liniile lor melodice liniştite 
şi suave). 

Au plecat încântaţi şi bucuroşi, 
iar psiholog ul mi-a spus mai apoi 
(după câtva timp) că vizita la 
muzeu le-a rămas plăcut întipărită 

în memorie ş i că erau nerăbdători 
să mai vină. 

Din punctul meu de vedere acest 
' program educativ a fost unul dintre 

cele mai frumoase pe care le-am 
realizat. Am reuşit să trec peste 

dificultăţile de comunicare folosind 
cuvinte simple i având un discurs 
logic ş i explicativ, apelând însă destul 
de mult şi la comunicarea non
verbală. Chiar dacă răspunsurile 

pe care le ofereau nu erau foarte 
inventive, ele erau diverse ş i cu un 
farmec aparte, cu multe referiri 
la experienţa proprie. Cred că am 
reu şi t să îi încurajez să se exprime 
ş i să le dau încredere (şi în mine, şi 
în ei), atât prin desfăşurarea vizi tei 
active, cât şi prin activitatea di n 
atelier. Ceea ce mi-a umplut în să 

inima a fost bucuria pe care mi-au 
arătat-o, bucuria de a fi acolo şi de a 
participa la prog ramul educativ. u 
ştiu dacă acele cunoştinţe ce priveau 
canoanele şi proporţiile despre care 
am discutat atunci le-au rămas sau 
nu imprimate în memorie (probabil 
că nu, în orice caz nu în totalitate 
i probabil că nu pentru toţi), în să 

sunt convinsă că ţin minte şi acum 
că au fost odată la muzeu şi că s-au 
uitat la ni te obiecte fru m oase, că 
au vorbit despre ele şi că apoi au 
desenat, şi că, mai mult decât a tât, 
toate acestea le-au făcut plăcere. Ca 
o co nfirmare, ei au revenit în anul 
2008, participând la un alt program 
educativ, având ca temă „Arta ca 
spectacol", susţinut de colega mea 
Alexandra Cucu. 

Am început acest ar ticol făcând 
o trecere în revistă a programelor 
educative pentru persoane cu 
deficienţe organizate la M uzeul 

aţional de Artă al României din 
punct de vedere can titativ şi am 
implicat faptul că ele nu au avut 
succesul dorit din motive care 
ţin de adaptabilitatea i n sufi ci entă 

a lor faţă de nevoile publicului 
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ţrnta. r mai fi de precizat în acest 
context că nici noi, personalul 
specializat pe educaţie din muzeu, 
şi nici ei, per canele cu deficienţe 
şi persoanele care le au în grij ă 

într-un fel sau altul, nu avem o 
reprezentare corectă a unui astfel 
de program: noi - pentru că nu 
avem un exemplu de la care să 

pornim pentru a ne inspira, ei -
pentru că nu beneficiază de astfel 
de programe în muzee, aşteptă rile 

lor în acea tă privinţă fiind deci 
slab conturate. Am încercat apoi 
să îmi dau seama de cum ar trebui 
să se desfăşoare aceste programe 
educative, gândindu-mă că, 

probabil, ceea ce a Lipsit a fost pe 
de o parte o insuficientă adaptare 
a noastră la specificul fiecărui grup 
şi, pe de altă parte, participarea 
unor copu în cea mai mare parte 
cu deficienţe u oare, care nu 
necesitau neapărat o modificare 
majoră a obiectivelor şi metodelor 
de lucru. Alături de acestea nu pot 
să nu remarc totuşi şi faptul că, 

faţă de câte şcoli şi fundaţii sunt în 

Bucureşti care se îngrijesc de copili 
cu deficienţe, foa rte puţine ştiu că 
există posibilitatea de a participa 
la programele organizate de noi şi 

încă şi mai puţini chiar participă 
la ele. Pentru a-mi explica acest 
fenomen, nu pot să nu dau vi na nu 
numai pe slaba promovare a lor, 
ci şi pe reticenţa generală pe care 
o simt a per canelor cu deficienţe 
de a „ieşi in lume", de a se l ă a 
văzute ş i de a participa la activităţi 
la care poate participa în definitiv 
o rice persoană. Iar pentru acest 
lucru, cred că vin ovată se face 
atitudinea generală a oamenilor faţă 
de persoanele cu deficienţe, care 
consideră că a avea un handicap 
este ceva anormal, ciudat, de rău 

augur ş.a .m.d„ care le blamează şi 

le desconsideră fără a le cunoaşte 
de fapt, care le ia în râs, care se 
teme de ele şi le exclude clin cercul 
său. Cred că va mai dura mult până 
când mentalităţile se vo r schimba, 
până când ne vom da seama cu toţii 
că fiecare dintre noi are deficienţe 
în anumite domcnLi, 1 â nă când nu 
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ne va mai Fi ru şin e cu cine ş 1 ce 
suntem. Pân ă atunci în să, nu putem 
decâ t să face m to t I osibilul pentru 
a Fi deschi ş i ş i a ne de chide djn ce 
în ce mai mul t, pentru a valo ri za 
persoana umană pentru valoarea ei 
intrinsecă, pentru a acţiona benefic 
în măsura în care chiar pu tem face 
o diferen ţă. Su s ţinerea programelor 
educative pentru persoanele cu 
defi ciente consider că este unul 

' din acele lucruri mărunte pe care 
le putem face, ş i care chiar fac o 
diferentă . , 

Ca o concluzie ş i o completare 
la toa te cele spuse mai us, ar Fi de 
precizat că eKi s tă trei, sau poate chiar 
patru etape/ nivele de dezvolta re 
a uno r astfel ele p rograme. Prima 
etapă ar Fi reprezen tată prin 
programe făcu te de educatorii care 
nu au studjj de profil, deci su s ţin 

un program foa rte asemănăto r 

cu programele pentru pubucul 
ob i ş nui t, dar cu minimale eforturi 
de adapta re (spre exemplu, pentru 
a sustine la un moment dat un 

' program educativ pentru copii cu 
deficienţi ele vedere, Angeuca Iacob 
a făcut cerere ca ei ă poa tă atinge 
o sculp tură (chiar clacă folosind 
mănuşi) pentru că era conş tientă 

că acest lucru es te important). O 
a doua etapă ar în emna programe 
făcu te de educatori muzeali cu 
studii de psiho pedagogie special ă, 
programe care sunt mai adaptate 
nevoi lor unor astfel de grupuri , 
da r care î n că nu răspund pe deplin 
nevoi lor acestora clin cauza upsei 

unei speciali ză ri suplimentare (spre 
exemplu, comunicarea es te încă 

una medj a tă ele cineva, cum es te 
interpretul limbajulw m1m1co
ges tual pentru comunicarea cu 
persoanele defici ente ele auz sau 
surele). ea de a treia etapă ar 
reprezenta-o programele su s ţinute 

ele educato ri muzeali cu studii 
de psihopedagogie specială, clar 
care se speciaLlzează pe un anumit 
do meniu (sau mai multe), pentru 
a putea oferi o experienţă perfect 
adaptată problematicilo r Fi ecă ruj 

grup; cu siguranţă, aceas ta ar Fi 
va rianta cea mai bună şi ar avea 
cu adevărat ucces. În Fine a patra 
etapă, clar care poate Fi adopta tă i 
pe parcur ul celorl alte trei, ar fi ca 
programele să fie făcute ele oameni 
s pec ia li zaţi pe un anumjt tip ele 
handicap, în regim ele co laborare cu 
muzeul, care să fi e apoi pregătiţi pe 
domeniul ele activitate al muzeului 
i pe tipul el e programe educative 

practicat; dezavantajul în acest caz 
es te că aces to r oameni le-ar pu tea 
fi mai greu să vină cu propuneri 
datorită unei insuficiente cunoaş teri 

a patrimoniului, co mparativ cu 
educatorii muzeaL despre care am 
vorbit la etapa precedentă. 
Aşadar, reaLlzarea cu succes 

a acestor programe nu este nici 
imposibilă, nici nesperat el e departe 
el e ceea ce putem face în prezent. 
To t ceea ce ne trebwe es te mo tiva ţi e, 
determinare, i bineînţe l es , bucuria 
de a le reaLza. 
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